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POSȚAN LILIANA  

 
 Str. Lisabona 2/3, ap. 14. Chișinău, MD 

2064 

  + 373 69361830 

   cercetareim@gmail.com , liliana.posțan@usm.md  
 
 

Fem /28/06/1968 

 

2023 - Universitatea de Stat Moldova, Facultatea Jurnalism și Științe ale Comunicării, dr. conf.     

2025  - Comisia de profil în Învățământul Profesional Tehnic, ANACEC 
2022 – Metodistă Centrul Republican pentru Copii și Tineret ARTICO 
2019 -2023 - Consiliului Național pentru Calificări, membră 
2018 -  Comitetul Sectorial de Formare Profesională în Comerț, Hoteluri și Restaurante, secretar 

2017, septembrie – Universitatea de Stat din Tiraspol/ Universitatea Pedagogică de Stat „Ion 

Creangă” din Chișinău, Catedra Pedagogie și Metodica Învățământului Primar,  

2017- membră a Platformei naţionale a Forumului societăţii civile a Parteneriatului Estic, GL5 –
Dialog social&Politici Social 
2014-2024 -  Consiliul de Conducede al Agentiei Naționale de Asigurare a  Calității în Educație și 
Cercetare, membră 
2013 - Institutul Muncii S.R.L., Departamentul Formare Sindicală și Cercetări, șefă departament, 
formatoare.

mailto:cercetareim@gmail.com
mailto:liliana.posțan@usm.md


EDUCAŢIE ŞI FORMARE (1983 -2025) 
 

2026 – Grup de lucru pentru  asiguraarea  calității competențelor de bază în învățământul 
profesional și tehnic, Comisia Europeană, Secretariatul EQAVET  
2023 – Programul „Dezvoltarea competentelor digitale ale cadrelor didactice, pentru predare-
invatare-evaluare, cu Google Workspace pentru Educatie (60 ore: 16 ore contact direct,  44 ore 
lucrul individual - 2 credite), perioada: 13.12.2022 21.03.2023. 
2020 – Curs instruire pe platforma https://comsec.ipt.md/, ILO 
2019 – Stagiul de formare„Metodologia elaborării standardelor ocupaționale, CSFPCHR 
2018 – Curs de lungă durată în formare deformatori, ed. 2018, MECC, Institutul de Instruire în 
Dezvoltare”MilleniuM” 
2015 –Atelierul de lucuru Dezvoltarea capacităților de elaborare a  
standardelor ocupaționale pentru profesiile muncitorești 
2011 – Workshops Organizațional Analysis and Strategic Orientation, MDF 
Training&Consultancy, The Netherlands 
2003-2007 - Studii de doctorat, Universitatea de Stat din 
Moldova,  
Doctor în pedagogie.Tema de cercetare”Motivatia învăţării la vîrstele adulte din 
perspectiva conceptului educatie pe parcursul vieţii” 
1998-2000 - Stagii de formare formatori în cadrul Programului TACIS “Pentru Democraţie” 
1985-1990 - Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea Limbă şiLliterarură 
Română, 

calificarea – filolog, învăţător de limbă şi literatură română 1983-
1985 - Liceul “Mihai Eminescu” din or. Donduşeni 
1998-1983 - Gimnaziul din satul Rediul Mare, raionul Donduşeni 

COMPETENΤE PERSONALE 

 
Limba(i) Română 

maternă(e) 
 

Alte limbi 
străine 

cunoscute 

Rusă 

 
 
 

C2 C2 

 
 
 

C2 C2 C2 

 

Limba 

franceză 

 
 

Limba engleză 

 
 
 
 
 
 

 
Niveluri: A1/A2: Utilizator elementar - B1/B2: Utilizator independent - C1/C2: Utilizator experimentat Cadrul european comun de referinţă 
pentru limbi străine 

 

ΙNΤELEGERE VORBIRE SCRIERE 

Ascultare Citire 
Participare la 
conversaţie Discurs oral 

 

 

Diplomă de studii superioare    

  
B2 

  
B2 

  
B1 

   
B1 

 
B1 

     

 

A1 

  

A1 

  

A1 

  

A1 

  

A1 

 

 

https://comsec.ipt.md/


 
 
 
 
 

Competenţe de comunicare 
 
 
 
 

Competenţe 
organizaţionale/manageriale 

 
 

 

Competenţe dobândite la 
locul de muncă 

Curriculum Vitae 
 
 

Bune competenţe de comunicare dobândite în urma pregătirii teoretice, praticii de 
management, de prestare a activităţii de formare în calitate de formator şi conferențiar 
universitar. 
 
Abilități de organizare şi planificare; Abilitate de lucru în echipă;  
Disciplină, corectitudine şi seriozitate; 
Flexibilitate, capacitate de adaptare la situații neprevăzute și orientare spre realizarea 
obiectivelor; 
Rezistență pentru activitate în condiții şi situații de stres - dobîndite în procesul de 
management în educaţie şi cercetare, participare în cadrul proiectelor de formare, 
cercetare, evaluare.  

Competenţă de analiză a variabilelor de mediu, a 
produselor activităţii; Comepetenţe e planificare 

Competenţe de monitorizare şi evaluare a activităţii, a produselor activităţii; 
Competenţe de organizare/coordonare 
Competenţe de marketare a serviciilor educaţionale 
Compertenţe de elaborare a pachetelor curriculare 
Competenţe de lucru în echipă 
Competenţe de negociere, 
Competenţe de participare la procese decizionale 
Competenţede evaluare a proceselor educaţionale şi a programelor de formar

  

Competenţe digitale AUTOEVALUARE 
 

Procesarea 
informaţiei 

Comunicare 
Creare de 

conţinut 
Securitate 

Rezolvarea de 
probleme 

Utilizator 
experimentat 

Utilizator 
experimentat 

Utilizator 
experimentat 

Utilizator 
independent 

Utilizator 
independent 

 

▪ o bună stăpânire a programelor de birou (procesor de text, calcul tabelar, software pentru prezentări) 
 

Alte competenţe Rezistenţă la stres ( în calitate de manager în domeniul servicilor educaţionale pentru adulţi – 
circa 13 ani), competenţe de comunicare organizaţională, competenţe de formare profesională 
continuă; 
Cunoaşterea integrală a proceselor de prestare a serviciilor educaţionale pentru adulţi;  
Capacităţi de cercetare, inclusiv de identificare a nevoilor de formare ( in cadrul proiectelor de 
cercetare, activităţii de cercetător) 
Competenţe de management a grupului de formabili; 
Competenţe de elaborare a documentelor de reglamentare a activităţii subdiviziunilor. 

                                                    Formator de nivel naţional ( Proiect de formare, activitate profesională)  
                                                    Competențe de evaluare la  nivel de proces și sistem 
 

Permis de conducere Permis de conducere Categoria B 
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INFORMAΤII 
SUPLIMENTARE 

 
Proiecte  

2025 
Coordonator expert la elaborarea Standardelor ocupaționale nivel 4: 
Tehnician sisteme multimedia 
Tehnician metrolog 
Specialist comunicări poștale 
 
Proiect: Administrație publică atractivă și eficientă pentru Moldova 
PN: 23.2125.5-002.00 
Titlul lucrării: Suport tehnic în evaluarea locurilor de muncă ca parte a revizuirii sistemului salarial 
în sectorul public al Republicii Moldova 
Durata contractului: Martie – Mai 2025 
 
2024 
Coordonator expert la elaborarea: 
Standardului ocupațional pentru profesia Vânzător-consultant/vânzătoare-consultantă. 
https://monitorul.gov.md/ro/monitorul/view/pdf/3000/part/3?fbclid=IwY2xjawH8zxlleHRuA2FlbQIxMAABHXk  
Standardului ocupațional pentru profesia Tehnician mecanic/tehniciană mecanică  
în exploatarea tehnică a transportului auto. 
https://monitorul.gov.md/ro/monitorul/view/pdf/3004/part/3#page=21  
 
2023 
Coordonator expert la elaborarea: 
Standardului ocupațional pentru profesia „Agent reprezentant comercial/agentă reprezentantă comercială” 
Standardului ocupațional pentru profesia „Merceolog/Merceologă” 
Standardului ocupațional pentru profesia „Bucătar/Bucătăreasă”. 
https://monitorul.gov.md/ro/monitorul/view/pdf/2819/part/3?fbclid=IwY2xjawH8zjJleHRuA2FlbQIxMAABHW   
2022  
Coordonator expert la elaborarea: 
- Standardului ocupațional pentru profesia „Tehnician/ tehniciană alimentație publică”” CPV:  98100000-4  
 - Standardului ocupațional pentru profesia „Agent/ agentă de turism”  
CPV:  98100000-4  
Expert Studiu  privind serviciile alternative de îngrijire a copiilor în Republica Moldova, în cadrul proiectului 
“Economic Policy Advice to the Moldovan Government”, Apelul cu numărul de ofertă 83384503 al Cooperarea 
germană pentru dezvoltare prin GIZ  
2021-2023 
Membru în echipa proiectului de cercetare/cercetare-dezvoltare obţinut prin competiţie naţională Proiectul de 
cercetare 20.80009.0807.23 Cadrul conceptual, metodologic și managerial  al educației nonformale în 
Republica Moldova 
Expert în cadrul proiectului „Abilitarea Economică a Femeilor” , implementat de Centrul Parteneriat pentru 
Dezvoltare în cadrul proiectului în baza Acordului de Colaborare cu UN Women (Entitatea Națiunilor Unite 
pentru Egalitate de Gen și Abilitarea Femeilor) și finanțat de Suedia. 
http://www.progen.md/files/8075_cpd_servicii_alternative_crese_la_intreprinderi_ajustat.pdf  
Expert în cadrul Proiectului ”Integrare socio-profesională pentru tinerii NEET” , implementat de Asociația 
Obștească pentru Copii și Tineret "FĂCLIA". Finanțat de Uniunea Europeană în cadrul Proiectului „Servicii 
sociale mai bune printr-un parteneriat durabil dintre societatea civilă și guvern” co-finanțat și implementat de 
Fundația Soros-Moldova în parteneriat cu Asociația Keystone Moldova 
http://www.muncadecenta.md/ro/noutati/253-integrare-socio-profesionala-pentru-tinerii-neet.html.  
Membră a echipei locale a UST în cadrul Proiectului„Promovarea și dezvoltarea educației interculturale în 
formarea inițială a cadrelor didactice ( faza II),  Centrul Ecuațional PRO Dicadtica, cu sprijinul financiar al 
Fundatiei pentru Copii Pestalozzi din Elveția. 
2020 

Expert pentru elaborarea Raportului analitic cu privire la serviciile de îngrijire a copilului la locul de 
muncă/educație. Programul „Abilitarea Economică a Femeilor”. Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare (CPD) 
în parteneriat cu Entitatea Națiunilor Unite pentru Femei (UN Women), finanțat de către Guvernul Suediei și UN 
Women.https://progen.md/cum-contribuim-la-crearea-locurilor-de-munca-prietenoase- , parintilor-4-optiuni-de-servicii-
alternative-pentru-ingrijirea-copilului-ce-pot-fi- oferite-de-angajatori/

https://monitorul.gov.md/ro/monitorul/view/pdf/3000/part/3?fbclid=IwY2xjawH8zxlleHRuA2FlbQIxMAABHXk9OrawfmJ3hEXQo_I8pEboRmm0olB_yt-HZjOpa9F_uJ9avqsQUbdrJQ_aem_D4N1voHcbiG8TdeaCFTbpg#page=1
https://monitorul.gov.md/ro/monitorul/view/pdf/3004/part/3#page=21
https://monitorul.gov.md/ro/monitorul/view/pdf/2819/part/3?fbclid=IwY2xjawH8zjJleHRuA2FlbQIxMAABHW
http://www.progen.md/files/8075_cpd_servicii_alternative_crese_la_intreprinderi_ajustat.pdf
http://www.muncadecenta.md/ro/noutati/253-integrare-socio-profesionala-pentru-tinerii-neet.html
https://progen.md/cum-contribuim-la-crearea-locurilor-de-munca-prietenoase-
https://progen.md/cum-contribuim-la-crearea-locurilor-de-munca-prietenoase-parintilor-4-optiuni-de-servicii-alternative-pentru-ingrijirea-copilului-ce-pot-fi-oferite-de-angajatori/
https://progen.md/cum-contribuim-la-crearea-locurilor-de-munca-prietenoase-parintilor-4-optiuni-de-servicii-alternative-pentru-ingrijirea-copilului-ce-pot-fi-oferite-de-angajatori/
https://progen.md/cum-contribuim-la-crearea-locurilor-de-munca-prietenoase-parintilor-4-optiuni-de-servicii-alternative-pentru-ingrijirea-copilului-ce-pot-fi-oferite-de-angajatori/


 

Studiul/Document de poziție Impactul pandemiei cu Covid-19 asupra sectorului HORECA și măsuri de 
reziliență pentru menținerea și crearea locurilor de muncă. Platforma Naționale a Forumului Societății Civile 
din cadrul Parteneriatului Estic și implementată de către Institutul Muncii, prin intermediul schemei de Re-
grantare a Forumului Societății Civile (FSCR) și este finantață de către Uniunea Europeană ca parte a 
sprijinului acordat societății civile din regiune. http://sindicate.md/wp- content/uploads/2021/01/Document-
de-pozitie_HORECA_FINAL-2.pdf 

 

Plan de cooperare sectorială în materie de competențe (CSFPCHR iulie-septembrie 2020). Proiectul 
„Dezvoltarea competențelor profesionale ale resurselor umane din comerț, hotele și restaurante prin alianțe 
sectoriale - FOR competent”, finanțat conform Regulamentului cu privire la modul de finanţare din bugetul de 
stat a proiectelor desfăşurate de comitetele sectoriale, aprobat prin Hotărârea nr.235 din 27.03.2018 pentru 
formare profesională. https://csfpchr.com/2020/10/01/plan-de- cooperare-sectoriala-in-materie-de-
competente-csfpchr-iulie-septembrie-2020/ Expert în cadrul Proiectului ”Integrare socio-profesională pentru 
tinerii NEET” 
,implementat de Asociația Obștească pentru Copii și Tineret "FĂCLIA". Finanțat de Uniunea Europeană în cadrul 
Proiectului „Servicii sociale mai bune printr-un 
parteneriat durabil dintre societatea civilă și guvern” co-finanțat și implementat de Fundația Soros-Moldova în 
parteneriat cu Asociația Keystone Moldova http://www.muncadecenta.md/ro/noutati/253-integrare-socio-
profesionala-pentru- tinerii-neet.html 
 
Adaptarea Ghidului și setului de instrumente didactice pentru formatori „Drepturile tinerilor la locul de muncă. 
Munca decentă pentru tineri” OIM. 2020, https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---
sro- budapest/documents/publication/wcms_744842.pdf 

 
2019 

 
INFOCONCEPT CSFPCHR: Sistem de sprijin metodologic şi analitic pentru formarea profesională în comerţ, 
hoteluri şi restaurante din Republica Moldova pornind de la necesităţile pieţei muncii, sprijinit financiar de 
către Ministerul Sănătății, Muncii și Protecţiei Sociale. 

 
Motivare profesională și menținere pe piața muncii prin sporirea vizibilității traseelor de dezvoltare și 

afirmare profesională în sectorul comerț, hoteluri și restaurante, sprijinit financiar de către Ministerul 

Sănătății, Muncii și Protecţiei Sociale. 

 
2018 

Social security regulation between EU countries, Belarus, Moldova and Ukraine.// Colectare date/ Cercetător 
(Proiect al CSF EaP, 2018) http://eap-csf.eu/social-security-regulation-between-eu- countries-belarus-moldova-
and-ukraine/ http://eap-csf.eu/social-security-regulation-  

between-eu-countries-belarus-moldova-and-ukraine/ 

  

Сrearea platformei de comunicare şi cooperare între actorii interesaţi şi relevanţi pentru sprijinirea formării 
profesionale şi continue în comerţ, hoteluri şi restaurante cu efecte pe piaţa muncii/ Coordonator 

 

Proiect al Comitetului Sectorial pentru Formare Profesională în Comerţ, Hoteluri şi Restaurante din Moldova “ 
CSFPCHR”, sprijinit financiar de către Ministerul Sănătății, Muncii și Protecţiei Sociale. 

https://csfpchr.com/proiecte/proiectul-ii/ 

 

Capacităţi funcţionale pentru parteneriat deschis, creativ şi eficient pentru formrarea profesională inţială şi 
continuă în comerţ, hoteluri şi restuarante. „Start-up pentru o bună funcţionalitate” 

 

Proiect al Comitetului Sectorial pentru Formare Profesională în Comerţ, Hoteluri şi Restaurante din Moldova 
“ CSFPCHR”, sprijinit financiar de către Ministerul Sănătății, 

Muncii și Protecţiei Sociale https://csfpchr.com/proiecte/proiectul-i/ 

 

Membră a Echipei de evaluatori a posturilor din sectorul bugetar pentru elaborarea Proiectului legii privind 
sistemul unitar de salarizare în sectorul bugetar 

  

2017 

Proiect CSF EaP Impactul dialogului social asupra optimizării migrației de muncă în Moldova, Ucraina, 
Belarus//Coordonator 

http://eap-csf.eu/the-impact-of-social-dialogue-on-the-optimization-of-labor-migration-in- 

http://sindicate.md/wp-content/uploads/2021/01/Document-de-pozitie_HORECA_FINAL-2.pdf
http://sindicate.md/wp-content/uploads/2021/01/Document-de-pozitie_HORECA_FINAL-2.pdf
http://sindicate.md/wp-content/uploads/2021/01/Document-de-pozitie_HORECA_FINAL-2.pdf
https://csfpchr.com/2020/10/01/plan-de-cooperare-sectoriala-in-materie-de-competente-csfpchr-iulie-septembrie-2020/
https://csfpchr.com/2020/10/01/plan-de-cooperare-sectoriala-in-materie-de-competente-csfpchr-iulie-septembrie-2020/
https://csfpchr.com/2020/10/01/plan-de-cooperare-sectoriala-in-materie-de-competente-csfpchr-iulie-septembrie-2020/
http://www.muncadecenta.md/ro/noutati/253-integrare-socio-profesionala-pentru-tinerii-neet.html
http://www.muncadecenta.md/ro/noutati/253-integrare-socio-profesionala-pentru-tinerii-neet.html
http://www.muncadecenta.md/ro/noutati/253-integrare-socio-profesionala-pentru-tinerii-neet.html
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-budapest/documents/publication/wcms_744842.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-budapest/documents/publication/wcms_744842.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-budapest/documents/publication/wcms_744842.pdf
http://eap-csf.eu/social-security-regulation-between-eu-
http://eap-csf.eu/social-security-regulation-between-eu-countries-belarus-moldova-and-ukraine/
https://csfpchr.com/proiecte/proiectul-i/


moldova-belarus-and-ukraine/ 

 

2016 

Proiect Modelul social european și sistemul social național: provocări ce însoțesc racordarea activității 
sindicatelor din Moldova la rigorile UE/ Cercetător 

 

Proiect realizat cu sprijinul Confederației Naționale a Sindicatelor din Moldova și a CNV Internaționaal, 
Olanda http://sindicate.md/documente/manuale/ 

 

Contractul colectiv de muncă: valoare și plus valoare pentru lucrători, angajatori și economie. Proiect realizat 
cu sprijinul Confederației Naționale a Sindicatelor din Moldova și a CNV Internaționaal, Olanda 

http://sindicate.md/documente/manuale/ 

 

2015 

Proiect   Sustenabilitatea,   fezabilitatea   și   importanța   strategiei   de   intervenție   a decidenților  pentru  
promovarea  muncii  decente  în  Republica  Moldova.  Analiză  de context 2015/Coordonator 

 

Proiect realizat de Institutul Muncii în colaborare cu Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale "Viitorul" 
cu sprijinul CNV Internaționaal, Olanda 

 
 

Publicații, Conferințe   

 

2026 

POSȚAN L. Simboluri ale păcii în educație: perspective semiotice și evolutive în învățarea pe tot 
parcursul vieții. In: Educația și învățământul extrașcolarperspective axiologice şi metodologice pentru 
cultura păcii. Ediţia 4, 5-6 decembrie 2025, Chişinău. Chişinău: Centrul Editorial-Poligrafic al 
Universităţii de Stat din Moldova, 2026, pp. 112-121. ISBN 978-9975-77-523-6. DOI: 
https://doi.org/10.59295/eie2026.11, https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/252461 

2025 

POSȚAN, L. Jurnalismul educațional: practice de comunicare publică în sprijinul învățării continue. În: 
Jurnalismul tradițional și noile media: delimitări, practici și controverse. Florin Ardelea, Ioan Laza 
(coord.).  București; Editura Universității din Oradea, 2025. ISBN 978-606-749-879-0, ISBN 978-606-
10-2457-5 

POSŢAN, Liliana. Evoluția lexicală a comunicării publice. In: Fenomene şi tendinţe în jurnalism şi 
comunicare: Conferinţă ştiinţifică naţională cu participare internaţională : prilejuită de aniversarea a 45 
de ani de la fondarea FJŞC, 5 decembrie 2024, Chişinău. Chişinău: CEP USM, 2025, pp. 113-118. 
ISBN 978-9975-77-494-9 (PDF). 

POSȚAN, L. Competente andragogice pe piața muncii din Republica Moldova: de la pedagogie la 
heutagogie. In: Studia Universitatis Moldaviae. Seria Ştiinţe ale Educației. 2025, nr. 5(185), pp. 174-
179. ISSN 1857-2103. DOI: https://doi.org/10.59295/sum5(185)2025_21, 
https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/230369 

POSȚAN, L.  Comunicarea publică prin noile media: sursă de educație informală. In: Integrare prin 
cercetare și inovare.Ştiinţe sociale. ȘS, 6-7 noiembrie 2025, Chișinău. Chisinau, Republica Moldova: 
Centrul Editorial-Poligrafic al Universităţii de Stat din Moldova, 2025, pp. 77-83. ISBN 978-9975-62-
687-3. DOI: https://doi.org/10.59295/spd2025s.12, https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/243354 

2024 

POSŢAN, Liliana. Adultul universal și adultul generational: reflecții asupra unui plan de educație și 
învățare . In: Integrare prin cercetare și inovare.: Științe sociale, 7-8 noiembrie 2024, Chișinău. 
Chisinau, Republica Moldova: Centrul Editorial-Poligrafic al Universităţii de Stat din Moldova, 2024, 
SS, pp. 546-553. ISBN 978-9975-62-687-3. ISBN (pdf) 978-9975-62-799-3. 

POSŢAN, Liliana. Competența de comunicare: strategii curriculare de formare pe tot parcursul vieții. 
In: Fenomene şi tendinţe în jurnalism şi comunicare: In honorem Andrei Dumbrăveanu la 70 de ani, 
5 decembrie 2024, Chişinău. Chişinău: CEP USM, 2024, pp. 126-132. ISBN 978-9975-62-843-3. 

POSŢAN, Liliana. Educația informală - practică comunicațională și relațională. In: Studia Universitatis 
Moldaviae (Seria Ştiinţe economice și ale comunicării), 2024, nr. 11(4), pp. 104-108. ISSN 2587-4446. 
DOI: https://doi.org/10.59295/sum11(4)2024_13 

https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/252461


POSŢAN, Liliana. Formarea cadrelor didactice pentru învățământul și educația extrașcolară: 
experiențe formale, nonformale, informale. In: Educația și învățământul extrașcolar: configurări și 
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