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Anul universitar 2025-2026 

 
Facultatea Jurnalism și Științe ale Comunicării 

 
Departamentul  Teoria și Practica Jurnalismului 

 
Domeniul de formare profesională 0321 Jurnalism și comunicare 

 
Specialitatea 0321.1 Jurnalism și procese mediatice 

 
Forma de organizare a învățământului cu frecvență dual 

 

 

Denumirea disciplinei CADRUL RELAȚIONAL INSTITUȚIONAL 

Anul de studii 1 Semestrul I Tipul de evaluare finală  E 

Specificul disciplinei  Fundamentală Numărul de credite 4 

Codul disciplinei  G. O.12 

Total ore din planul de învățământ 120 Total ore de curs 39 Total ore pentru lucrul 
individual 

42 

Total ore de 
semniar 

39 

Titularul disciplinei 
 
Victoria Bulicanu, dr., 
conf. univ. 
 

 
Competențe generale, profesionale și rezultate ale învățării 
(conform Stadardului de calificare - 6 CNC, 
https://mecc.gov.md/sites/default/files/6_cnc_jurnalism_si_procese_mediatice_1.pdf ) 

 
 
 
 
 
 
COMPETENȚE GENERALE (CG) 

 

CG 1. Comunicarea informaţiilor, ideilor, problemelor şi soluţiilor 
din domeniul profesional în limba maternă și/sau într-o limbă de 
circulație internațională (RI 1) 

CG 2. Analiza, interpretarea și explicarea mediatică a 
fenomenelor și evenimentelor contemporane (RI 3) 

CG 3. Aplicarea jurnalismului responsabil pentru asigurarea 
dreptului la informare (RI 4) 
 

CG 5. Evaluarea impactului producției jurnalistice asupra 
publicului larg (RI 7) 
 

 
 

CP 3. Aplicarea cadrului legislativ și deontologic ale jurnalistului 
din presa tradițional (RI 10) 

https://mecc.gov.md/sites/default/files/6_cnc_jurnalism_si_procese_mediatice_1.pdf


 
COMPETENȚE PROFESIONALE (CP) 

CP 5. Evaluarea feed-back-ului din partea publicului (RI 14) 

CP 10. Monitorizarea feed-back-ului publicului pentru evaluarea 
calității produselor media digitale (RI 21) 

 

 

LUCRUL INDIVIDUAL 

 
Sarcini 

 
Produsul final 

Prezentarea produslui cu următoarea 

structură: 

1. Partea introductivă 

- prezentarea succintă a subiectului pentru 

analiză; 

- sursele disponibile pentru accesarea 

informației; 

- locul pe care îl ocupa subiectul respectiv în 

cadrul disciplinei de studiu. 

2.  Studiu de caz cu prezentarea 

informațiilor din cadrul instituțiilor publice: 

rapoarte, hotărâri, declarații pe venituri și 
proprietăți, alte documente disponibile pe 

web, dar și producția jurnalistică realizată pe 

baza informației obținute de la instituții 
publice. 

3. Concluzii  

- rezumarea ideilor emise și evaluarea generală a 

studiului; 

- propuneri personale cu privire la noi moduri de 

abordare. 

 

 Studiu de caz/proiect de monitorizare la 
unul dintre subiectele indicate mai jos:  

1.Web-site-urile instituțiilor publice – element 

purtător de imagine al acestora. Studiu de caz: 

Parlamentul RM. 

2.Web-site-urile instituțiilor publice – element 

purtător de imagine al acestora. Studiu de caz: 

Guvernul  RM. 

3.Web-site-urile instituțiilor publice – element 

purtător de imagine al acestora. Studiu de caz: 

Primăria municipiului Chișinău  

4.Web-site-urile instituțiilor publice – element 

purtător de imagine al acestora. Studiu de caz: 

CNA.  

5. Datele statistice - instrument de documentare 

pentru jurnaliști. 
6. Comunicatele de presă ale instituțiilor publice: 

modalități de utilizare, redactare, distribuire. 

7. Utilitatea comunicatelor de presă. Studiu de 

caz. 

8. Autoritatea Națională de Integritate ca sursă 

pentru materiale jurnalistice. 

9. Linia de demarcare dintre informația de interes 

public și cea de creare a imaginii instituției. 

10. Accesul la informațiile de interes public. Cum 

se realizează în Republica Moldova? 

UNITĂȚI DE CONȚINUT 

1. Modalități de relaționare a instituțiilor publice și private cu presa 
2. Instrumente de comunicare a informației: conferința de presă 
3. Instrumente de comunicare a informației: briefingul 
4. Instrumente de comunicare a informației: turul de presă 
5. Comunicatul de presă – sursă de informare instituțională pentru jurnaliști. Tipologia 

comunicatului de presă 
6. Reguli de redactare a materialului jurnalistic în baza comunicatului de presă 
7. Instituțiile publice: Guvernul, Parlamentul, Preşedinţia și activitatea acestora. Modalități de 

interacțiune cu presa 
8. Conflictul de interese. Noțiuni, abordări, dileme 
9. Conflictul de interese. Manifestări în jurnalism 
10. Sursele de informație și managementul acestora în instituțiile mediatice 
11. Relația jurnaliști – comunicatori. Aspecte comportamentale 
12. Partide şi Instituții ale administrației publice locale. Modalități de interacțiune cu presa 
13. Integritatea jurnaliștilor în relația cu instituțiile-surse 




